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Datenschutzerklärung (lt. DSGVO sowie Schweizer Datenschutzbestimmungen) 
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 
Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. In diesen 
Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website und darüberhinaus auch im Rahmen unserer 
generellen Kommunikation mit Ihnen. 
 
Obgleich MR. WOM als Schweizer Unternehmen nicht in vollem Umfang verpflichtet ist, sich an EU-
Gesetzen und -Verordnungen auszurichten, begrüsst, akzeptiert und hält sich MR. WOM / 
value.ad.network Suisse AG vollumfänglich an die neuen Bestimmungen lt. DSGVO (GDPR), so wie 
in der nachfolgenden Datenschutzerklärung dargestellt. 
 
Zur rechtmässigen Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten bedarf es Ihrer Einwilli-
gung. Durch den Besuch unserer Webseite unter www.mrwom.com erklären Sie sich zur Erhebung 
und Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen der vorliegenden Datenschutzerklärung einverstanden. 
 
 
1. Vorbemerkung 
 
Unser Internetangebot richtet sich in erster 
Linie an geschäftliche Nutzer aus der 
Schweiz. Wir setzen jedoch auf ein freies 
Internet, in dem jeder von überall freien und 
uneinge-schränkten Informations-Zugang 
haben sollte und wollen daher unser 
Internetangebot nicht durch ein Geoblocking 
oder ähnliche Verfahren einschränken.  
 
Daher ist es jedem gestattet, auch 
geschäftlichen und privaten Nutzern aus der 
EU, unser Internetangebot zu nutzen, 
wenngleich wir es nicht exlizit und 
ausschliesslich auf Nutzer aus der EU 
ausgerichtet haben.  
 
Die Nutzung erfolgt jeweils auf eigenes Risiko 
und ohne Gewähr und Haftungsübernahme 
unsererseits für die dort hinterlegten 
Informationen. 
 
 
2. Allgemeines 
 
MR. WOM ist ein Dienstleistungsangebot der 
value.ad.network Suisse AG.  Vertragspartner 
wie auch Datenschutz-Verantwortliche für 

alle Leistungen ist die value.ad.network 
Suisse AG, CH-8280 Kreuzlingen, nachfolgend 
MR. WOM genannt. Für sämtliche 
Vertragsbeziehungen gelten ausschließlich 
die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von 
MR. WOM. Entgegenstehende Bedingungen 
von Auftraggebern und Nutzern der 
Internetangebote unter www.mrwom.com 
haben keine Gültigkeit, sofern und solange 
sie nicht schriftlich anerkannt wurden. 
 
Neben der DSGVO hält sich MR. WOM an 
Artikel 13 der schweizerischen Bundesver-
fassung und das Schweizer Bundesgesetz 
über den Datenschutz (DSG) in seiner letzten 
Fassung.   
 
Die nachfolgende Datenschutzregelung gilt 
sowohl für Nutzer aus der EU, dem EWR und 
der Schweiz als auch aus allen anderen 
Ländern. Datenschutzverordnungen anderer 
als der o.g. Länder entfalten keine Wirkung.  
 
Unsere datenschutzrechtlichen Maßnahmen 
unterliegen stets technischen Erneuerungen. 
Aus diesem Grund bitten wir Sie, sich über 
unsere Datenschutzmaßnahmen in regel-
mäßigen Abständen durch Einsichtnahme in 
unsere Datenschutzerklärung zu informieren. 

http://www.mrwom.com/
https://www.mrwom.com/download/2511/
https://www.mrwom.com/download/2511/
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3. Bereitstellung der Webseite, eMail-
Konten und Webhosting 

 
Die Speicherung inkl. Backups und der 
Betrieb der Webseite von MR. WOM wie auch 
der dazugehörigen eMail-Konten werden 
durch einen Webhostinganbieter (Provider) 
für uns erledigt. Mit diesem Anbieter wurde 
ein entsprechender  Vertrag zur Auftrags-
datenverarbeitung geschlossen.  
 
Dem Provider ist es dabei untersagt, Ihre 
Daten zu verkaufen und für andere Zwecke, 
als für den Betrieb unserer Internetseite und 
unserer eMail-Konten zu nutzen. 
 
Um die Hosting-Dienstleistung für unsere 
Webseite technisch einwandfrei und 
gesetzeskonform erbringen zu können, 
werden durch unseren Provider auf dessen 
Servern sogenannte Logfiles angelegt. Diese 
umfassen immer folgende (zum Teil 
personenbezogene) Daten der Besucher 
unserer Webseite: 
 

• IP-Adresse 
• Browser 
• Datum und Uhrzeit 
• aufgerufene URL 
• Referrer 
• verwendetes Protokoll 
• ggf. Fehlermeldungen 

 
Diese Daten verbleiben generell bis zum 
Ablauf der gesetzlichen Frist auf den 
Systemen unseres Providers und werden 
danach automatisch gelöscht. 
 
Konkret werden diese Daten dann gelöscht, 
wenn sie für die Erreichung des Zweckes ihrer 
Erhebung nicht mehr erforderlich sind.  
 
Die Speicherung der IP-Adresse durch das 
System ist notwendig, um eine Auslieferung 
der Website an den Rechner des Nutzers zu 
ermöglichen.  
 

Eine Speicherung dieser Daten zusammen 
mit anderen personenbezogenen Daten des 
Nutzers findet nicht statt. 
 
Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die 
Funktionsfähigkeit der Website sicherzu-
stellen. Zudem dienen uns die Daten zur 
Optimierung der Website und zur Sicher-
stellung der Sicherheit unserer informations-
technischen Systeme.  
 
Eine Auswertung der Daten zu 
Marketingzwecken findet in diesem 
Zusammenhang nicht statt. 
 
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung 
der Website und die Speicherung der Daten 
in Logfiles ist für den Betrieb der Internetseite 
zwingend erforderlich. Es besteht folglich 
seitens des Nutzers keine Widerspruchs-
möglichkeit. 
 
Rechtsgrundlage für die vorübergehende 
Speicherung der Daten und der Logfiles ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
 
4. Kontakt mit MR. WOM, seinen Mitar-

beitern, Vertretern und Handlungsbe-
vollmächtigten 

 
Wenn Sie per Formular, Kommentarfunktion 
auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit 
uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen 
Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und 
für den Fall von Anschlussfragen bei uns 
höchstens für die Dauer des Dialoges bzw. 
der Geschäftsbeziehung oder des 
Kommentareintrages, mindestens jedoch für 
die Dauer von 12 Monaten, gespeichert.  
 
Wenn Sie mit MR. WOM oder seinen für Sie 
ersichtlichlichen, direkten Mitarbeitern, 
Vertretern und Handlungsbevollmächtigten 
in persönlichen Kontakt treten und dabei 
Daten in handschriftlicher oder gedruckter 
Form (Notizzettel, Fax, Brief, Postkarte, 
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Visitenkarte u.ä.) oder fernmündlicher 
(Telefon) übermitteln, werden Ihre 
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der 
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen 
bei uns höchstens für die Dauer des Dialoges 
bzw. der Geschäftsbeziehung, mindestens 
jedoch für die Dauer von 12 Monaten, 
gespeichert.  
 
MR. WOM und seine Mitarbeiter, Vertreter 
und Handlungsbevollmächtigten unterhalten 
private, persönliche oder Firmen-Präsenzen 
und Accounts in sozialen Netzwerken und bei 
anderen Internetmedien- und Dienstleistern 
– u.a. in Xing, Linkedin, Facebook, Twitter, 
Google, Google plus, Google Maps, Youtube, 
Slideshare, Eventfrog, Xing Events, 
Eventbrite, Vimeo, Instagram, Pinterest, 
Facebook Messenger, Whatsapp, Paypal, 
Amazon, Digistore24 etc.. Diese Aufzählung 
ist nicht abschliessend und kann jederzeit 
erweitert und ergänzt werden.  
 
Sofern Sie über einen der o.g. Dienste mit MR. 
WOM oder seinen für Sie ersichtlichen, 
direkten Mitarbeitern, Vertretern und 
Handlungsbevollmächtigten in Kontakt 
treten, werden Ihre angegebenen Daten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den 
Fall von Anschlussfragen bei uns höchstens 
für die Dauer des Dialoges bzw. der 
Geschäftsbeziehung, mindestens jedoch für 
die Dauer von 12 Monaten, gespeichert.  
 
Für Sie ersichtlich ist ein direkter Mitarbeiter, 
Vertreter und Handlungsbevollmächtigter 
von MR. WOM dann, wenn er dies entweder 
im Gespräch, per Visitenkarte oder in seinen 
Präsenzen in Internetdiensten, etwa in 
sozialen Netzwerken, kenntlich macht oder er 
auf der Website von MR. WOM namentlich 
aufgeführt ist. 
 
Die o.g. gesammelten Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter. 
 
 

5. Cookies 
 
MR. WOM ist kein Freund von unnötigem 
Datensammeln. Daher verzichten wir wir 
aktuell auf den Einsatz von Cookies.  
 
Sollte sich dies im weiteren Verlauf ändern, 
halten wir uns an folgende Vorgehensweise: 
 
Unsere Website verwendet so genannte 
Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf 
Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten 
keinen Schaden an.  
 
Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies 
bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis 
Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, 
Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen. 
 
Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie 
Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über 
das Setzen von Cookies informiert und Sie 
dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der 
Deaktivierung von Cookies kann die Funktio-
nalität unserer Website eingeschränkt sein. 
 
 
6. Webanalysen 
 
Aktuell verzichten wir auf den Einsatz von 
Instrumenten und Funktionen von Webana-
lysediensten wie etwa Google Analytics. 
 
 
7. Datenspeicherung 
 
Allgemein 
 
Im Allgemeinen versuchen wir eine Speiche-
rung unnötiger Daten zu vermeiden. Daher 
speichern wir nur die Daten, die wir für eine 
Kommunikation mit Ihnen oder die Vertrags-
erfüllung für Sie unbedingt benötigen bzw. 
die rechtlich vorgeschrieben sind. 
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Online-Bestellungen 
 
Für den Fall, dass MR. WOM die Online-
Bestellung von Waren, Tickets, Dienstleis-
tungen oder digitalen Gütern (Whitepaper, 
Online-Video-Seminare o.ä.) anbietet, gilt 
folgendes Vorgehen: 
 
Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des 
einfacheren Einkaufsvorganges und zur 
späteren Vertragsabwicklung vom Webshop-
Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-
Daten des Anschlussinhabers gespeichert 
werden, ebenso wie Firmenname, Vorname, 
Name, Anschrift, Kreditkartennummer, 
Stripe-, Paypal- oder Amazon-Payment-
Account-Daten des Käufers.  
 
Darüber hinaus werden zum Zweck der 
Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei 
uns gespeichert: Art und Anzahl des 
bestellten Produktes, Artikelnummer, ggf. 
Lieferadresse, Zahlungsart, email-Adresse, 
Telefonnummer, Bankverbindung.  
 
Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind 
zur Vertragserfüllung bzw zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
Ohne diese Daten können wir den Vertrag 
mit Ihnen nicht abschließen.  
 
Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt 
nicht, mit Ausnahme und sofern zwingend 
nötig der Übermittlung der Kreditkarten- 
oder Bankverbindungsdaten an die 
abwickelnden Bankinstitute / Zahlungs-
dienstleister, an ggf. eingebundene Event-
dienstleister wie Eventfrog, Eventbrite oder 
Xing Events oder an ggf. eingebundene 
Webshopdienstleister zum Zwecke der 
Abbuchung des Einkaufspreises, an das von 
uns beauftragte Transportunternehmen / 
Versandunternehmen zur Zustellung der 
Ware sowie an unseren Steuerberater zur 
Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflich-
tungen.  
 

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges 
werden die bei uns gespeicherten Daten 
gelöscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses 
werden sämtliche Daten aus dem 
Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der 
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (10 
Jahre) gespeichert.   
 
Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren 
und Kaufdatum werden darüber hinaus 
gehend bis zum Ablauf einer ggf. geltenden 
Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert.   
 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der 
gesetzlichen Bestimmungen des Schweizer 
DSG und/oder lit b (notwendig zur 
Vertragserfüllung) der DSGVO. 
 
Daten aufgrund des Kontaktes oder 
Dialoges mit unseren Nutzern und Kunden 
 
Daten unserer Newsletterabonnenten 
werden bei unseren Newsletter-Dienstleister 
in einer Adressdatenbank gespeichert – siehe 
Punkt 9 “Newsletter”. Zusätzlich dazu 
erstellen wir gelegentlich und unregelmässig 
Sicherungskopien dieser Adressdatenbank in 
Form einer Excel- oder CSV-Datei, welche auf 
einem unseren Rechner gespeichert werden. 
 
Daten aufgrund eines eMail Kontaktes 
werden in unseren eMailprogrammen lokal 
gespeichert sowie bei unserem Webhosting-
anbieter gespeichert. Zusätzlich dazu 
erstellen wir auf lokalen Rechnern 
gelegentlich und unregelmässig Sicherungs-
kopien dieser Daten. 
 
Daten aufgrund eines Kontaktes via 
soziale Netzwerke oder andere Internet-
dienste werden von uns in ebendiesen 
Netzwerken gespeichert und unterliegen 
daher der DSGVO Pflicht dieser Dienste-
Anbieter. Dort von Ihnen hinterlegte bzw. 
veröffentlichte Kontakt-Daten werden von 
uns insoweit auch genutzt, um mit Ihnen 
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auch über anderen Kanäle (Post, eMail, 
Telefon) in Kontakt zu treten. 
 
Kunden- und Kontaktdaten werden in 
einem CRM Programm auf unseren Rechnern 
lokal wie zukünftig auch in einem 
Buchhaltungs-programm gespeichert, dies 
kann auch eine einfache Excelliste sein. 
 
 
8. Datenspeicherung zu Informations- 

und Werbezwecken 
 
Desweiteren speichern wir in unseren lokalen 
Datenbanken (CRM, Excelliste o.ä.) u.a. 
folgende Daten zu Informations- und Werbe-
zwecken unter folgenden Voraussetzungen: 
 
Ihre eMail Adresse zur Kontaktaufnahme 
per einzelner eMail: sofern Sie diese uns per 
Bestellung als Kunde, per Kontaktformular, 
eMail oder auf anderen Wege mitgeteilt oder 
öffentlich gemacht haben (etwa via Social 
Media, Kontaktvernetzung in sozialen 
Netzwerken, auf Ihrer Website, in 
Präsentationen, in Fachartikeln bzw. der 
Fachpresse, via Visitenkarte oder anderen 
öffentlich zugänglichen Quellen). 
 
Ihre eMail Adresse zur Zusendung eines 
eMail-Newsletters: sofern Sie vorher per 
double-opt-in-Prozess unsere Newsletter-
Dienste abonniert haben. 
 
Ihren Vor- und Nachnamen, ihre 
Telefonnummer und die Postanschrift 
Ihrer Firmenadresse zur Kontaktaufnahme 
per Post oder Telefon: sofern Sie diese 
Daten uns per Bestellung als Kunde, per 
Kontaktformular, eMail oder auf anderen 
Wege mitgeteilt oder öffentlich gemacht 
haben (etwa in Social Media Diensten, per 
Kontaktvernetzung in sozialen Netzwerken, 
auf Ihrer Website, in Präsentationen, in 
Fachartikeln bzw. der Fachpresse, via 
Visitenkarte oder anderen öffentlich 
zugänglichen Quellen). 

9. Newsletter 
 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverar-
beitung unserer Newsletter-Daten bildet Art. 
6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. a DSGVO. 
 
Wenn Sie den auf unserer Webseite 
angebotenen Newsletter beziehen möchten, 
benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse 
sowie Informationen, welche uns die 
Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber 
der angegebenen E-Mail-Adresse und mit 
dem Empfang des Newsletters einverstanden 
sind. 
 
Zur Gewährleistung einer einverständlichen 
Newsletter-Versendung nutzen wir das 
sogenannte Double-Opt-in-Verfahren. Im 
Zuge dessen lässt sich der potentielle 
Empfänger in einen Verteiler aufnehmen. 
Anschließend erhält der Nutzer durch eine 
Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur 
wenn die Bestätigung erfolgt, wird die 
Adresse aktiv in den Verteiler aufgenommen. 
 
Diese Daten verwenden wir ausschließlich für 
den Versand der angeforderten Informa-
tionen und Angebote. 
 
Als Newsletter Software wird Newsletter2Go 
verwendet. Ihre Daten werden dabei an die 
Newsletter2Go GmbH übermittelt. 
Newsletter2Go ist es dabei untersagt, Ihre 
Daten zu verkaufen und für andere Zwecke, 
als für den Versand von Newslettern zu 
nutzen. Newsletter2Go ist ein deutscher, 
zertifizierter Anbieter, welcher nach den 
Anforderungen der DSGVO und des 
deutschen Bundesdatenschutzgesetzes 
ausgewählt wurde. 
 
Weitere Informationen finden Sie hier: 
https://www.newsletter2go.de/informatione
n-newsletter-empfaenger/ 
 

https://www.newsletter2go.de/
https://www.newsletter2go.de/informationen-newsletter-empfaenger/
https://www.newsletter2go.de/informationen-newsletter-empfaenger/
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Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der 
Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren 
Nutzung zum Versand des Newsletters 
können Sie jederzeit widerrufen, etwa über 
den "Abmelden"-Link im Newsletter. 
 
 
10. Datenschutzerklärung zu Affiliate 

Links des Amazon-Partnerprogramms 
 
MR. WOM nimmt am Partnerprogramm der 
Amazon EU S.à.r.l, 5 Rue Plaetis in L-2338 
Luxemburg teil. Hierzu wurden Funktionen, 
etwa Links, dieses Programms in die 
Webseite von MR. WOM integriert.  
 
Dieses Programm wurde von Amazon 
entwickelt, um Werbung und Links zu 
Amazon Webseiten auf externen Partnerweb-
seiten zu platzieren. Die Inhaber der Partner-
webseiten – etwa auch MR. WOM – verdienen 
durch den Einsatz dieser Partnerlinks Werbe- 
bzw. Provisionseinnahmen. Im Sinne der 
Transparenz kennzeichnet MR. WOM diese 
Amazon-Partnerlinks auf seiner Webseite 
eindeutig für Sie.  
 
Sofern Sie auf einen dieser Amazon-
Partnerlinks klicken, werden Sie auf eine 
Amazon Webseite weitergeleitet. In diesem 
Fall sieht Amazon, dass Sie auf diesen Link 
geklickt haben. Dazu setzt Amazon Cookies 
ein – siehe hierzu auch Punkt 3. – die es 
Amazon aufgrund von übermittelten Daten 
ermöglichen, die Bestellherkunft zu ermitteln 
und Bestell-Provisionen für MR. WOM zu 
berechnen. 
 
Da MR. WOM lediglich Links des Amazon 
Partnerprogramms einsetzt und keine 
weiteren Funktionen, findet auf der Webseite 
von MR. WOM kein Einsatz von Cookies o.ä. 
durch Amazon statt. Dieser erfolgt erst in 
dem Moment, da Sie auf den Partnerlink 
klicken und die Webseite von MR. WOM 
verlassen.  
 

Bei Fragen finden Sie Detailinfor-mationen 
zur Datenverwendung durch Amazon direkt 
bei Amazon.  
 
 
11. Datenschutzerklärung zu Paypal 
 
Zur Bezahlung von Onlinedienstleistungen, 
digitalen Gütern und zur Seminarbuchung 
verlinken wir auf unserer Webseite via 
Einbettung von sog. Bezahl-Buttons unsere 
Nutzer und Kunden direkt mit dem 
Zahlungsservice von Paypal.  
 
Bei einer Bezahlung via Paypal wickelt ein 
Kunde seine Zahlung direkt via Paypal und 
nicht über uns ab. Paypal unterhält damit 
eine unabhängige Beziehung zum Kunden 
und erhält die persönlichen Daten des 
Kunden direkt vom Kunden selbst.  
 
PayPal verarbeitet dabei nicht die von uns 
ggf. erhaltenen persönlichen Daten des 
Käufers. PayPal verarbeitet die von den 
Käufern erhaltenen Daten nur zur 
Abwicklung der Zahlung auf Anweisung des 
Käufers. Natürlich handelt es sich bei den 
Daten auch um personenbezogene Daten. 
Diese verarbeitet Paypal jedoch nicht im 
Namen von uns, sondern auf Anfrage des 
Käufers. 
 
PayPal und MR. WOM als Verkäufer sind 
daher hier unabhängig voneinander zu 
betrachten und es gilt der Datenschutz lt. 
Punkt 19 (Haftung für Links) mit Verweis auf 
die Datenschutzerklärung von Paypal.  
 
In diesem Fall ist auch keine Datenverarbei-
tungsvereinbarung zwischen uns und Paypal 
nötig, da PayPal kein Datenverarbeiter von 
uns ist. 
 
 
 
 
 

https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=footer_privacy?ie=UTF8&nodeId=3312401
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12. Datenschutzerklärung zu Stripe 
 
Zur Buchung und Bezahlung unserer 
Onlinedienstleistungen, digitalen Gütern und  
Seminare bieten wir unseren Kunden 
verschiedene Zahlungsmöglichkeiten, u.a. via 
Kreditkarte an. Hierzu nutzen wir u.a. den 
Zahlungsdienstleister Stripe, mit dem wir 
einen entsprechenden Datenverarbeitungs-
vertrag abgeschlossen haben. 
 
Wenn Sie sich als unser Kunde für eine 
Zahlungsart des Paymentdienstleisters Stripe 
entscheiden, erfolgt die Zahlungsabwicklung 
über den Paymentdienstleister Stripe 
Payments Europe Ltd, Block 4, Harcourt 
Centre, Harcourt Road, Dublin 2, Irland, an 
den wir Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs 
mitgeteilten Informationen nebst den 
Informationen über Ihre Bestellung (Name, 
Anschrift, Kontonummer, Bankleitzahl, evtl. 
Kreditkartennummer, Rechnungsbetrag, 
Währung und Transaktionsnummer) gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die 
Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschließlich 
zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit 
dem Payment-Dienstleister Stripe Payments 
Europe Ltd. und nur insoweit, als sie hierfür 
erforderlich ist.  
 
Nähere Informationen zum Datenschutz von 
Stripe finden Sie hier sowie unter  
https://stripe.com/guides/general-data-
protection-regulation#einleitung  
 
 
13. Datenschutzerklärung zu Eventfrog 

und Xing Events 
 
Wir bieten Fachevents, Seminare, Trainings 
und Workshops u.ä. auf Eventplattformen wie 
Xing Events oder Eventfrog.ch an. Zur 
Buchung und Bezahlung verlinken wir auf 
unserer Webseite direkt oder via Einbettung 
von Bestellformularen, Bezahl-Buttons u.ä.  
unsere Nutzer und Kunden direkt mit den 

Eventdienstleistern Eventfrog.ch oder Xing 
Events, welche beide DSGVO-konform sind.  
 
Bei einer Buchung und Bezahlung über  
Eventfrog.ch oder Xing Events wickelt ein 
Kunde seine Zahlung direkt via Eventfrog.ch 
oder Xing Events und nicht über uns ab.  
 
Beide Anbieter unterhalten damit eine 
unabhängige Beziehung zum Kunden und 
erhalten die persönlichen Daten des Kunden 
direkt vom Kunden selbst.  
 
Dabei findet bei beiden Anbietern keine 
Verarbeitung ggf. von uns erhaltener 
persönlicher Daten des Käufers statt.  
 
Eventfrog.ch oder Xing Events und MR. WOM 
sind daher hier unabhängig voneinander zu 
betrachten und es gilt für Eventfrog.ch und 
Xing Events der Datenschutz lt. Punkt 19 
(Haftung für Links) mit Verweis auf die 
Datenschutzerklärung der beiden Anbieter.  
 
In diesem Fall ist auch keine Datenverarbei-
tungsvereinbarung zwischen uns und 
Eventfrog.ch oder Xing Events nötig, da 
beide kein Datenverarbeiter von uns sind. 
 
 
14. Social Media Funktionen 
 
MR. WOM setzt auf seinen Internetseiten das 
Wordpress Plugin “Shariff” ein, mit dem Sie 
Inhalte der Webseite von MR. WOM in 
diversen Social Media Kanälen teilen können.  
 
“Shariff” überträgt erst dann personenbe-
zogene Daten von Ihnen an die sozialen 
Netzwerke, wenn Sie als Nutzer auf den 
Teilen-Knopf geklickt haben und ist somit 
DSGVO-konform. 
 
 
 
 

https://stripe.com/de/terms
https://stripe.com/guides/general-data-protection-regulation#einleitung
https://stripe.com/guides/general-data-protection-regulation#einleitung
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15. Datenverarbeitung zu Informations- 
und Werbezwecken 

 
Wir verarbeiten Ihre Daten u.a. auch zu 
Informations- und Werbezwecken bei uns 
wie folgt: 
 
Kontaktaufnahme mit unseren Kunden 
 
Mit Kunden, für wir tätig wurden oder tätig 
sind, dürfen wir per eMail, Post oder Telefon 
zur Direktwerbung Kontakt aufnehmen lt.  
der Regelungen in Art. 95 DSGVO, nach 
denen § 7 Abs. 3 UWG als „besondere 
Regelung“ aus der ePrivacy-Richtlinie (Art. 13 
2002/58/EG) auch weiterhin gilt.  
 
Kontaktaufnahme mit bestehenden 
Newsletter-Empfängern 
 
Mit bisher bestehenden Newsletter-
Empängern, die uns bereits vor dem 
24.5.2018 eine Einwilligung zur Zusendung 
erteilt haben, dürfen wir per eMail Newsletter 
weiterhin Kontakt aufnehmen lt. der 
Regelungen in Art. 95 DSGVO, nach denen § 
7 Abs. 3 UWG als „besondere Regelung“ aus 
der ePrivacy-Richtlinie (Art. 13 2002/58/EG) 
auch weiterhin gilt.  
 
Kontaktaufnahme mit potentiellen 
Kunden und anderen Kontakten per 
direkter Einzel-eMail 
 
Mit potentiellen Kunden und anderen 
Kontakten, welche uns Ihre eMail Adresse per 
Kontaktformular, eMail oder auf anderen 
Wege mitgeteilt oder öffentlich gemacht 
haben (etwa via Social Media, 
Kontaktvernetzung in sozialen Netzwerken, 
auf Ihrer Website, in Präsentationen, in 
Fachartikeln bzw. der Fachpresse, via 
Visitenkarte oder anderen öffentlich 
zugänglichen Quellen), dürfen wir per 
direkter eMail Kontakt aufnehmen lt.  der 
Regelungen in Art. 95 DSGVO, nach denen § 
7 Abs. 3 UWG als „besondere Regelung“ aus 

der ePrivacy-Richtlinie (Art. 13 2002/58/EG) 
auch weiterhin gilt.  
 
Kontaktaufnahme per Brief, Drucksache, 
Postmailing oder Telefon 
 
Mit Nutzern, Interessenten, potentiellen 
Kunden, anderen Kontakten und Kunden, 
von denen wir Daten lt. Punkt 5. gespeichert 
haben, dürfen wir entsprechend der 
Regelungen lt. Schweizer OR und UWG wie 
auch deutschem BDSG, UWG sowie DSGVO 
Art. 6 Abs.1 f) in Verbindung mit DSGVO Art. 9 
Abs. 2 e) und ErwGr 47 der DSGVO Kontakt 
zur Direktwerbung per Brief, Drucksache, 
Postmailing oder Telefon aufnehmen. 
 
Widerspruch der Kontaktaufnahme 
 
Sofern Sie zu den o.g. Kontakt- bzw. 
Empfängerkreisen gehören, haben Sie 
selbstverständlich das Recht, nach Art. 21 
DSGVO ebenso wie § 7 Abs. 3 UWG jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten 
einzulegen bzw. gegen die weitere 
Zusendung (opt-out), vgl. hierzu auch Punkt 
20 “Ihre Rechte”.  
 
Für den Widerspruch (opt-out) bei Post-
mailings reicht es hierbei aus, dass Sie MR. 
WOM das Ihnen zugesendete Postmailing 
einfach zurücksenden oder MR. WOM per 
eMail oder Kontaktformular benachrichtigen.  
 
 
16. Externe Dienstleister und Aufträge zur 

Datenverarbeitung 
 
Wir arbeiten mit verschiedenen externen 
Dienstleistern bei der Datenverarbeitung 
zusammen bzw. planen die Zusammenarbeit 
zukünftig: 
 
• Beim Betrieb und der Speicherung 

unserer Webseite wie auch unserer 
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eMail-Konten mit unserem Webhosting-
Provider in der Schweiz. 

• Beim Versand von Postmailings mit der 
Deutschen und Schweizer Post sowie 
diversen Direktmarketing Dienstleistern. 

• Beim Versand von eMailings mit 
newsletter2go.de. 

• Zukünftig: Beim Druck von Postmailings 
mit sogenannten Lettershops, die im 
Einzelfall personalisierte Postmailings für 
uns erstellen. 

• Zukünftig: Bei Online-Zahlungen mit 
Zahlungsdienstleistern. 

• Zukünftig: Bei der Buchhaltung mit 
einem Anbieter von Buchhaltungs-
software. 

 
Sofern es vom Gesetz und der DSGVO her 
vorgeschrieben ist, haben wir mit den o.g. 
derzeitigen Dienstleistern entsprechende 
Verträge zur Datenverarbeitung abgeschlos-
sen; entsprechenden Hinweise dazu finden 
Sie in dieser Datenschutzerklärung.  
 
Bei einem zukünftigen Einsatz neuer 
Dienstleister (s.o.) werden mit wir auch 
diesen entsprechende Verträge zur Datenver-
arbeitung abschliessen und unsere Daten-
schutzerklärung dementsprechend anpassen. 
 
Zudem arbeiten wir mit unserem 
Steuerberater, in der Schweiz Treuhänder 
genannt, sowie unseren Bankdienstleistern 
zusammen. Diese sind gemäß DSGVO und 
den Schweizer Datenschutzgesetzen von der 
Pflicht von einem Vertrag zur Datenver-
arbeitung befreit. 
 
 
17. Einsatz von Verfahren für automati-

sierte Entscheidungen / Profiling 
 
MR. WOM ist sich seiner Verantwortung im 
Umgang mit Ihren persönlichen Daten 
bewusst.  
 

Daher verzichten wir auf den Einsatz von 
technischen Systemen und Verfahren, welche 
vollumfänglich und ausschliesslich zu 
automatisierten Entscheidungen führen oder 
die im Sinne eines Profiling eingesetzt 
werden könnten. 
 
 
18. Copyright, Urheber- und Nutzungs-

rechte 
 
Alle auf unserer Webseite und unseren 
anderen Internetpräsenzen (z.B. Social Media)  
publizierten Inhalte, Texte, Bilder, Videos, 
Grafiken etc. sind, sofern nicht anders 
lautend bezeichnet, urheberrechtlich ge-
schützt für und geistiges Eigentum von MR. 
WOM / value.ad.network Suisse AG. Das 
Nutzungsrecht daran liegt ausschliesslich bei 
uns (all rights reserved).  
 
Unsere Inhalte können auf Anfrage und erst 
nach unserer Zustimmung als Creative 
Commons Namensnennung-Nicht-kommer-
ziell-Weitergabe unter gleichen Bedingungen 
3.0 Deutschland Lizenz genutzt werden. Über 
diese Lizenz hinausgehende Verwertungs-
rechte können jederzeit gegen Gebühr bei 
uns auf Anfrage erteilt werden. 
 
 
19. Haftungsausschluss für die Benutzung 

unserer Webseite  
 
Die Nutzung wie auch das Herunterladen von 
Informationen von unserer Webseite erfolgt 
generell auf eigenes Risiko und ohne Gewähr 
oder Haftungsübernahme für mögliche 
direkte oder indirekte Schäden, Verluste, 
Kosten oder sonstige Haftungsansprüche 
unsererseits für die dort hinterlegten 
Informationen oder Verlinkungen. 
 
 
 
 
 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/de/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/de/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/de/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/de/
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Haftung für Inhalte 
 
Als Dienstanbieter ist MR. WOM nach den 
allgemeinen Gesetzen verantwortlich für 
eigene Inhalte unter mrwom.com.  
 
Es besteht jedoch keine Pflicht zur 
Überwachung oder rechtlichen Beurteilung 
übermittelter oder gespeicherter fremder 
Informationen – etwa Kommentare (vgl. 
hierzu auch deutsche Gesetze nach § 7 Abs.1 
sowie §§ 8 bis 10 TMG).  
 
Sollte es durch fremde Inhalte zu 
Rechtsverletzungen kommen, werden wir 
diese Inhalte umgehend nach Kenntniser-
langung entfernen. 
 
Die Inhalte auf unserer Webseite stellen keine 
Rechtsberatung dar.  
 
 
Haftung für Links  
 
Unsere Webseite enthält Links zu externen 
Internetseiten von Dritten, für deren Inhalte 
und Datenschutz der jeweilige Anbieter bzw. 
Betreiber verantwortlich ist.  
 
Da wir auf diese fremden Inhalte keinen 
Einfluss haben, können wir hierfür auch keine 
Haftung übernehmen.  
 
Zum Zeitpunkt der Verlinkung wurden die 
Inhalte dieser externen Webseiten auf evt. 
Rechtsverstöße überprüft und es waren keine 
rechtswidrigen Inhalte für uns erkennbar. 
 
 
20. Erlöschen der Gültigkeit des 

Datenschutzes im Falle besonderer 
Phänomene 

 
In folgenden neun Fällen erlischt die 
Gültigkeit dieser Datenschutzerklärung mit 
sofortiger Wirkung:  
 

• (1) Hyperintelligente Raubhamster der 
Gattung Phodopus roborovskii 
übernehmen die Macht auf der Erde. 
 

• (2) Sie als Nutzer drucken das gesamte 
Internet inkl. dem Darknet auf Ihrem 
Drucker aus. 

 
• (3) Das Matterhorn verschwindet plötzlich 

und unerwartet. 
 
• (4) Donald Trump wird zum dritten Mal 

nacheinander wiedergewählt. 
 
• (5) Ein Social Credit Score System, das mit 

dem in China geplanten System 
vergleichbar ist, wird in der EU eingeführt. 

 
• (6) Aus der deutschen Republik wird eine 

autokratische Digital-Monarchie. 
 
• (7) Mark Zuckerberg kauft das gesamte 

Internet auf. 
 

• (8) Der Kanton Zürich tritt aus der 
Eidgenossenschaft aus und der EU bei. 

 
• (9) Das Internet wird in “Neuland” oder 

“LalaLand” umbenannt. 
 
Sofern Sie uns noch bessere Phänomene 
benennen können, schreiben Sie uns an 
wom@mrwom.com. Gerne ergänzen wir 
unsere Datenschutzerklärung um Ihre 
eigenen, ganz speziellen Phänomene. 
 
 
21. Ihre Rechte 
 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf 
Auskunft, Berichtigung, Löschung, Ein-
schränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf 
und Widerspruch zu.  
 
Bitte beachten Sie, dass Sie sich bei einer 
Auskunfts- oder Löschungs-Anfrage ggf. 
zuerst selbst authentifizieren müssen, bevor 

mailto:wom@mrwom.com
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wir Ihnen Ihre bei uns gespeicherten Daten 
zur Verfügung stellen oder löschen können.  
 
Das ist zum Beispiel über eine Kopie des 
Personalausweises möglich, in der die 
meisten Daten geschwärzt sind bis auf jene, 
die wir zur Authentifizierung benötigen (in 
den meisten Fällen Vor- und Zuname).  
 
Daten zu löschen ist nur dann möglich, wenn 
die Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren bei 
Geschäftsvorfällen abgelaufen ist. Ist kein 
Geschäftsvorfall anhängig, kann sofort 
gelöscht werden.  
 
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung 
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht der 
EU oder der Schweiz verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in 
einer Weise verletzt worden sind, können Sie 
sich bei der Aufsichtsbehörde in Ihrem Land 
beschweren. In der Schweiz ist dies der 
Eidgenössische Datenschutz- und Öffent-
lichkeitsbeauftragte. 
 
 
22. Gültigkeit der Datenschutzerklärung 
 
Unsere Datenschutzerklärung tritt zum 
25.05.2018 in Kraft und gilt für alle darin 
aufgeführten Punkte mit Ausnahme des 
Punktes 20 („Erlöschen der Gültigkeit des 
Datenschutzes im Falle besonderer 
Phänomene“).  
 
Denn als aufmerksamer Nutzer haben Sie 
sicher schon bemerkt, dass der Punkt 19 
völliger Unsinn ist. Daher ist er auch ungültig 
und wird hiermit ersatzlos gestrichen.  
 
Wir wollten mit diesem Punkt nur prüfen, ob 
Sie unsere Datenschutzerklärung auch voll 
und ganz gelesen und verstanden haben. 
 
Sollten weitere Regelungen dieser Daten-
schutzerklärung rechtsunwirksam sein oder 
werden, berührt dies die Rechtswirksamkeit 

der übrigen Regelungen dieser Datenschutz-
erklärung nicht. 
 
 
23. Abschlusserklärung 
 
Wir haben uns mit einem für ein sehr kleines 
Unternehmen überproportional hohem 
Aufwand darum gekümmert, für unsere 
Nutzer und Kunden ein Höchstmass an 
Datenschutz zu gewährleisten.  
 
Dennoch sind sicher noch nicht alle Punkte 
und Auswirkungen der DSGVO zum jetzigen 
Zeitpunkt bekannt und es sind ggf. weitere 
Maßnahmen in Zukunft umzusetzen.  
 
Wir sind daher sehr dankbar für Anregungen 
und Vorschläge Ihrerseits, die uns helfen uns 
weiter in diesem Punkt zu verbessern.  
 
Deshalb wäre unsere höfliche Bitte an Sie:  
Informieren Sie uns bitte vor einer Abmah-
nung per Anwalt über mögliche Fehler oder 
Optimierungen und schlagen Sie uns 
konkrete, konstruktive Verbesserungen vor.  
 
Das gehört für uns zum guten Ton und 
Umgang miteinander im Internet wie auch 
im Geschäftsleben und wir sind offen für 
jeglichen Dialog zur Verbesserung.  
In allen anderen Fällen verweisen wir Sie 
gerne auf Punkt 20, Absatz 4 dieser Erklärung. 
 
 
24. Datenschutzbeauftragter 
 
In aller Regel ist lt. Art. 37 DSGVO und ErwGr 
91 der DSGVO nur dann ein Datenschutzbe-
auftragter zu benennen, wenn mindestens 10 
Personen ständig mit der automatisierten 
Verarbeitung personenbezogener Daten 
beschäftigt sind. „Ständig beschäftigt“ ist, 
wer z. B. permanent Kundenverwaltung 
macht. „Nicht ständig beschäftigt“ ist da-
gegen z.B., wer als Produktions- oder Projekt-
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mitarbeiter ab und an mit Kundennamen in 
Kontakt kommt (Rechtsquelle: LDA Bayern). 
 
Da dies bei MR. WOM als sehr kleinem Unter-
nehmen (KMU) mit weniger als 10 festange-
stellten Mitarbeitern nicht der Fall ist und 
kein Hauptfokus unserer Arbeit im Bereich 
Datenverarbeitung liegt, entfällt aufgrund 
von ErwGr. 97 der DSGVO für uns diese Pflicht 
und die Verantwortung, einen Daten-
schutzbeauftragten oder einen entsprechen-
den Vertreter in der EU zu benennen. 
 
 

25. Ihr Kontakt zu uns 
 
Sofern Sie Fragen zu unserem Datenschutz 
haben, können Sie uns unter folgenden 
Kontaktdaten erreichen: 
 
MR. WOM by value.ad.network Suisse AG  
Hauptstrasse 49c, CH-8280 Kreuzlingen 
Telefon: +41 71 4601070  
Mail: wom (at) mrwom.com 
 
Kreuzlingen, den 01.06.2018 

 
 
 

WOMMigsten Dank, dass Sie unsere Datenschutzerklärung so aufmerksam durchgelesen haben! 
 

Ihr MR. WOM 

https://www.lda.bayern.de/media/dsk_kpnr_12_datenschutzbeauftragter.pdf

